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LOS CONFLICTOS ETICOS EN
EL TRABAJO CON MENORES

DESDE LA PSICOLOGIA
EDUCATIVA




DILEMA. DEFINICION

= SITUACION COMPLEJA

m HAY UN CONFLICTO DE VALORES

m VARIAS SOLUCIONES POSIBLES QUE
CE)I'\II'-IIQ,}éN EN CONFLICTO UNAS CON

= SUPONE UN RAZONAMIENTO
MORAL SOBRE VALORES EN JUEGO




ETICA PROFESIONAL
IDEAS

FORMACI(” NORMAS




DILEMAS “SIN DUDAS”

mROMPER LA CONFIDENCIALIDAD
PARA INFORMAR SOBRE UN
ABUSO INFANTIL

m GARANTIZAR LA CUSTODIA' Y
CONFIDENCIALIDAD DE LOS
DATOS




DILEMAS “SIN DUDAS”

m RECOMENDAR EL SEGUIMIENTO
DE UNA ASIGNATURA
UTILIZANDO EL LIBRO DE UNA
EDITORIAL SI EL PROFESOR
FORMA PARTE ECONOMICA DE
LA MISMA

(J. URRA)




PRACTICA OBJETO DE DILEMA:

sINFORMES
PSICOPEDAGOGICOS

mSOLICITUDES DE DEMANDA
DE NUESTROS SERVICIOS Y
MOTIVO DE LA MISMA




PRACTICA OBJETO DE DILEMA

mCONFIDENCIALIDAD DE LOS
DATOS

m TRATAMIENTO DE LA
INFORMACION




ALUMNADO

mACOSO ENTRE IGUALES (ART 8°.
LEY DE CONVIVENCIA 4/2011)

mRESULTADOS NEGATIVOS e
AUTOESTIMA (ART. 42)

mBECAS Y AYUDAS




FAMILIAS

s AUTORIZACION E INFORMACION
DE RESULTADOS A PADRES
SEPARADOS (ART 25 y 42)

= MALTRATO FAMILIAR (ART. 8)




PROFESORADO

= SOLICITUD DE INFORMACION EN
LAS JUNTAS DE EVALUACION (ART.
39 y 40)

= PETICION DE RESULTADOS DE LA
EVALUACION PSICOPEDAGOGICA
(ART. 40, 41 y 42)




ENTIDADES EXTERNAS

= CONFIDENCIALIDAD DE LA
INFORMACION (ART. 24)

= AUTORIZACION DE LOS PADRES
(ART. 42 y 43)




PRINCIPIOS DE ACTUACION:

m CRITERIOS NORMATIVOS

= PROTECCION AL MENOR

m TRANSMISION DE LA INFORMACION
SIEMPRE EN BENEFICIO DEL MENOR




ORIENTACIONES:

= FORMACION ETICA DEL PSICOLOGO:
formar a los estudiantes de Psicologia
en el dominio de la Etica y la

deontologia constituye un elemento
esencial para ejercer una practica con
garantias




ORIENTACIONES:

mCOMO PSICOLOGOS TENEMOS
QUE REFLEXIONAR SOBRE
UNA PRACTICA ETICA EN EL

QUE NUESTRO CQDIGO SIRVA
DE ORIENTACION NO DE
"REGLAS™ NI DE "RECETAS”




CODIGO DEONTOLOXICO DO
PSICOLOGO. COP GALICIA




ORIENTACIONES:

“ETICA Y DEONTOLOGIA EN LA
PRACTICA PSICOLOGICA”

COP DE MADRID




ORIENTACIONES:

= DECRETO 229/2011 de ATTO A
DIVERSIDADE

= PROTOCQLO XERAL DE PREVENCION,

DETECCION E TRATAMENTO DO ACOSO
ESCOLAR E CIBERACOSO, XUNTA DE
GALICIA, xuno 1013

mLET DE CONVIVENCIA 4/2011




ORIENTACIONES:

m ECTURAS BASICAS:
KOLHBERG,

Ma JOSE DIAZ AGUADO,
ERICH FROMM




"\ A PERCEPCION NITIDA
NADA TRAE, NADA REVELA”

(MARIA ZAMBRANO)




