Xestion de conflitos

15 horas |16, 17 e 18 de outubro
Confederacion de Empresarios de La Coruna

— Concepto de conflito

— Chaves para afrontar o conflito

— Estilos persoais de abordaxe

- Habilidades e ferramentas para a solucidon de conflitos
— Negociacion como via de solucion de conflitos

— Mediacion e solucion

— Casos prdcticos

Lugar imparticion: CEC. Praza Luis Seoane Torre 1 Ent. 15008 A Corufia
Datas e horario: 16, 17 e 18 de outubrode 9 a 14 h

AN prevencion
deriscos laborais,
toma medidas:..

Inscricions

Informacién: 981 133 702

Inscricion gratuita | Prazas limitadas |
Dirixido a traballadores por conta allea, propia e desempregados.


https://www.cec.es/1/es-ES/Evento/1/199/

